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Kokousaika  Tiistai 18.8.2026 klo 18.00 

Kokouspaikka Kunnantalo, kunnanhallituksen huone/hybridikokous 

Pykälä:    Liitteet: 
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36 §   2, 3 
37 §   4 
38 § 
39 § 
40 § 
41 § 

Käsiteltävät asiat: 

Teknisen toteutuma 30.6.2026 
Hankintapäätös: Kisarinteen päiväkodin maalämpö 
Teknisten palveluiden palautekysely 
Teknisen johtajan päätöspöytäkirjat 
Tiedoksiannot lautakunnalle 
Keskusteluasiat 
Muutoksenhakuohjeet 

Pöytäkirjan  
nähtävänäpito

Kokouksen tarkastettu pöytäkirja, johon on liitetty valitusosoitus, asetetaan 
yleisesti nähtäväksi Marttilan kunnan www-sivuille 21.8.2026. 

Teknisen lautakun-
nan puheenjohtaja
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KOKOUSAIKA Tiistai 18.8.2026 klo 18.00 – 19.46 

KOKOUSPAIKKA Kunnantalo, kunnanhallituksen huone/hybridikokous 

SAAPUVILLA OLLEET 
JÄSENET Jäsen Varajäsen 

( x ) Juhani Mäkelä, pj (  ) Martti Suominen 
( x ) Aleksi Nikkanen, vpj (  ) Lassi Immonen 
(  ) Ari Linqvist ( x ) Ari Salonen 
( x ) Pirkka Kokkonen (  ) Ari Laaksonen 
( x ) Anna Koskinen (  ) Katri Laaksonen 
( x ) Virpi Nurminen     (  ) Saija Kaleva     
( x ) Merja Tuominen (  ) Olivia Rouvali 

MUUT SAAPUVILLA OL-
LEET ( x ) Kirsi Halkola, esittelijä 

( x ) Jarkko Vihtonen, esittelijä rakennusvalvonta-asiat 
(  ) Anne Ahtiainen, kunnanjohtaja      
( x ) Pasi Björk, khall pj 
( x ) Jarkko Kankare, khall edustaja    
(  ) Tuomas Aalto, nuva edustaja 

LAILLISUUS JA PÄÄTÖS- 
VALTAISUUS Kokouskutsu lähetettiin 13.8.2026. 

Kokous todetaan lailliseksi ja päätösvaltaiseksi. 

ASIAT § 35 – 40 §

PÖYTÄKIRJAN   
TARKASTAJAT JA 
TARKASTUSTAPA 

Pöytäkirjantarkastajiksi valittiin Virpi Nurminen ja Anna Koskinen. 
Pöytäkirja tarkastetaan sähköisesti. 

PÖYTÄKIRJAN ALLEKIR-
JOITUS JA VARMENNUS 

Puheenjohtaja   Pöytäkirjanpitäjä 

Juhani Mäkelä        Kirsi Halkola 

PÖYTÄKIRJAN 
TARKASTAJAT 

Pöytäkirja on tarkastettu ja todettu kokouksen kulun mukaiseksi. 

Virpi Nurminen   Anna Koskinen 

PÖYTÄKIRJA ON OLLUT 
YLEISESTI NÄHTÄVILLÄ 

Aika ja paikka 

Marttilan kunnan www-sivuilla 21.8.2026 
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35 § Teknisen toteutuma 30.6.2026 

Teknisen toimialan suurimpia kulueriä ovat lämmitys ja sähkö, kunnossapitopalveluiden ja hen-
kilöstökulujen lisäksi. Kesäkuun 2026 loppuun mennessä lämmitykseen ja sähkön määrärahois-
ta oli käytetty noin 60 %. Henkilöstökuluissa toteutuma on n. 52 %, asiakaspalveluiden ostoissa 
53 %, aineiden tarvikkeiden hankinnoissa 58 % ja vuokrakuluissa 49 %. Vähemmän tuottoja on 
ollut erityisesti rakennusvalvonnan maksuissa ja vesilaitoksella (29 %). Tuulentien myyntitulosta 
tiliöityi tekniselle 169 804 € kertaluonteinen tulo. Muissa palveluissa ei vielä 30.6. näy jaetut 
yksityistieavustukset. 

Yhteensä TA 2026 TOT. 30.6.2026 Käyttö % (vs.50%) TOT. 30.6.2025 
Toimintatuotot 1 025 300 583 851 56,9 468 563 
Toimintakulut -1 384 700 -701 433 50,7 -654 844
Toimintakate -359 400 -117 582 32,7 -186 282
Vuosikate -387 640 -117 589 32,7 -186 016
Poistot -359 400 -159 712 49,5 -153 190
Tilikauden tulos -682 060 -277 301 40,7 -339 206

Tulosalueittain 30.6. Tuotot Kulut Toimintakate Tk % Toimintakate TA26 
Hallinto - -1 997 -1 977 23,3 -8 560
Kunnossapitopalvelut 119 889 -87 286 32 603 33,1 98 450 
Kiinteistöjen huolto - -117 989 -117 989 63,4 -186 040
Rakennukset ja huoneistot 368 114 -348 271 19 844 -12,5 -158 950
Liikenneväylät ja yl. alueet - -9 424 -9 424 15,1 -62 360
Muut palvelut - -13 413 -13 413 12,9 -103 700
Rakennusvalvonta 150 -23 366 -23 215 38,0 -61 100
Vesilaitos 95 698 -99 686 -3 989 -3,2 122 860 

Vuoden 2026 investointivaraukset menot 907 000 € ja tuotot 213 000 €. Yhteensä 30.6.2026 
mennessä investointimenot -149 068 € (käytetty 16,4 %). 

Vuoden 2026 suurin investointi on Marttilan ala-asteen sisäremontin vaihe 3. Vuoden 2026 jo 
avustusta saaneita investointeja ovat Palaisten remontti, pururadan valaistuksen uusinta vaihe 
2. ja Kisarinteen maalämpöjärjestelmä. Lisäksi haettiin avustusta Koulukeskuksen liikennejär-
jestelmän kehittämiseen ja pyöräpysäköintiin, mutta näille hankkeille avustusta ei myönnetty. 
Valitettavasti jalkapallokentän lamppujen uusiminen ei saanut avustusta, koska edellisestä 
avustuksesta samalla kohteelle oli alle 15 vuotta (13 vuotta). Muut investoinnit ovat alle 40 000 
euron hankkeita.

Investoinnit, joissa työt pääosin valmiit: 
- Marttilan ala-aste, sisäremontti vaihe 3.
- Martintalo, lukitukset, ovet ja varusteet

Käynnissä olevat investoinnit: 
- Palaisten sauna, remontti
- Lämmitysjärjestelmien kehittäminen Kisarinteellä
- Vesihuoltolaitoksen saneeraus
- Pururadan kehittäminen, valaistushanke
- Katujen asfalttipaikkaukset
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Kilpailutuksessa tai valmistelussa: 

- Kiinteistöjen vesikattovarusteet 
- Kirjaston sisääntulon esteettömyyden parantaminen 
- Virastotalon huoneistoremontti 
- Kevyen liikenteen väylien kehittäminen, suojatiet 

 
Ei vielä aloitettu tai odottaa: 

- Katuvalaistuksen rakentaminen, Tervaskanto 
- Koulukeskuksen liikennejär. kehitys 
- Sähköautojen latausratkaisut 
- Jalkapallokentän lamppujen uusiminen 

 
Teknisen johtajan ehdotus: 
Tekninen lautakunta merkitsee talouden toteutuman ajalta 1.1. - 30.6.2026 tiedoksi saaduksi. 
 
Päätös: 
Päätettiin ehdotuksen mukaan. 
 
Liitteet 
Liite 1. Teknisen lautakunnan toteutuma 30.6.2026, lyhyt 
 
Oheismateriaali 
Teknisen lautakunnan toteutuma 30.6.2026, laaja tulosalueittain 
Investointien toteutuma 30.6.2026 
 
Lisätietojen antaja: tekninen johtaja Kirsi Halkola p. 044 744 9510 
 
Tiedoksi: kunnanhallitus 
 



MARTTILAN KUNTA   PÖYTÄKIRJA  04/2026  5 
 
Tekninen lautakunta   18.8.2026 
_____________________________________________________________________ 

                                         
 
  
 
 
 
 

 
36 § Hankintapäätös: Kisarinteen päiväkodin maalämpö 
 
Lämmitysjärjestelmän uusimiselle Kisarinteen päiväkodilla on varattu 130 000 € vuodelle 2026.  
Lisäksi hankkeelle on myönnetty avustusta öljylämmityksestä luopumiseen Ympäristöministeri-
ön Valtion tukeman asuntorakentamisen keskukselta (Varke) n. 45 000 €. 
 
Marttilan kunnan hallintosäännön 22 §:n mukaan tekninen lautakunta päättää toimialallaan ura- 
koista sekä suunnittelijoiden valinnasta ja suunnitelmien hyväksymisestä kunnanhallituksen 
vuosittain vahvistamaan euromäärään asti. Teknisen lautakunnan hankintaraja on vuonna 2026 
urakkasopimusten osalta 300.000 €. 
 
Kisarinteen päiväkodin maalämpö tarjouspyyntö on tehty avoimella menettelyllä alkaen 
8.6.2026 HILMAssa. Tarjouspyyntöasiakirjat ovat olleet tarjolla ilmoituksen yhteydessä. Kysy-
myksiä sai esittää 8.7.2026 klo 12.00 asti HILMAssa ja niihin vastattiin 10.7.2026 klo 10.15 
HILMAssa. Kysymyksiä saapui kolme, ja niihin vastattiin yhtenevästi ”Tarjottava tarjouspyynnön 
mukaisesti. Mahdollisia kehitysehdotuksia ja kohteen kulutustietoja voidaan käsitellä urakka-
neuvottelussa.”, joten vastauksilla ei ollut vaikutusta tarjouksien laatimiseen. 
 
Määräaikaan 10.8.2026 klo 12.00 mennessä jätettiin 6 (kuusi) tarjousta. Tarjouksista tarkistettiin 
tarjouspyynnön mukaisuus avaustilaisuudessa 12.8.2026 ja lähetettiin 12.8.2026 klo 15.51 täs-
mennyspyyntö JS Lvi-urakointi Oy:lle. Kyseessä ei ollut tarjousta parantava tai muuttava tieto, 
vaan täsmennyksenä pyydettiin vastuuvakuutuksen tarkentavia tietoja. Täsmennys saatiin 12.8. 
 
Tarjouksien hintavertailu suoritettiin 13.8.2026 ja hyväksytyistä tarjouksista ehdotetaan valitta-
vaksi kokonaistaloudellisesti edullisin (perusteena halvin hinta).  
 
 
Teknisen johtajan ehdotus:  
Tekninen lautakunta päättää, että urakka annetaan edullisimman hyväksytyn tarjouksen anta-
neelle Energy Center Finland Oy:lle. Muutoksista ja mahdollisista lisätöistä päätetään erikseen. 
Teknisen lautakunnan päätös tulee kuntaa sitovaksi, kun urakkasopimus on allekirjoitettu. 
 
 
Päätös:  
Päätettiin ehdotuksen mukaan. 
 
 
 
 
Liitteet 
Liite 2. Avauspöytäkirja kelpoisuus 
Liite 3. Avauspöytäkirja hintavertailu 
 
Oheismateriaali  
Tarjoukset ja oleelliset liitteet 
 
 
Lisätietojen antaja: tekninen johtaja Kirsi Halkola p. 044 744 9510  
 
Tiedoksi: kunnanhallitus 
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37 § Teknisten palveluiden palautekysely 
 
Vastaajia yhteensä 16 kpl, joista 81 % asukkaita, 19 % kunnan työntekijöitä ja toisaalta 62 % 
taajamasta, 38 % haja-asutusalueelta. Ikärakenne painottuu yli 45-vuotiaisiin (81 % vastaajista). 
Nuorten vastaajien puuttuminen on huomioitava jatkokehityksessä. 
 
Kokonaistyytyväisyys     4,4 / 5 
Palveluiden vastaavuus tarpeisiin   4,4 / 5 
Tiedonsaanti      3,9 / 5 
Kokonaiskeskiarvo     4,3 / 5 
 
Tekniset palvelut toimivat keskiarvojen perusteella kokonaisuutena erittäin hyvin. Erityisesti 
reagointinopeus (4,3), sähköiset palvelupyynnöt (4,7) ja käsittelyaikojen kohtuullisuus (4,5) sai-
vat hyvät arvosanat.  
 
Palvelualuekohtaiset vahvuudet: 
- Rakennusvalvonta (4,4): asiantuntevuus ja sujuvuus erittäin hyvällä tasolla 
- Vesihuolto (4,2): veden laatu erinomainen (4,3) ja toimitusvarmuus vahva 
- Liikuntapaikat (4,1): turvallisuus ja kunto korkealla tasolla sekä reagointinopeus hyvä 
- Siivouspalvelut (4,4): selkeästi vahva toimiala 
 
Palvelualuekohtaiset kehityskohteet: 
- Ympäristönsuojelu (2,9): selvästi heikoin arvio, mutta vastaajiakin vain kolme, erityisesti asi-

oinnin sujuvuus ja asiantuntevuus koettu heikoksi 
- Katuvalaistus (3,3): riittävyys vain 2,8 ja konkreettisia paikallisia toiveita (Metsäniityntie) 
- Katujen ja teiden kunnossapito (3,8): liikenneturvallisuus heikoin osa-alue (3,2) ja kevyen 

liikenteen väylien kunto nousi avoimissa vastauksissa 
- Puistot ja viheralueet (3,5): viihtyisyys 3,1 sekä niitto ja siisteys toistuva teema 
 
Avoimista vastauksista nousi lisäksi muutamia kehitettäviä teemoja: 
- Asfalttipaikkaukset kevyen liikenteenväylillä, tässä huomioitava kunnossapitovastuut 
- Keskusta-alueen viihtyisyys ja katuvalaistuksen parantaminen 
- Sähköisten palveluiden lisääminen ja viestintä 
 
Kyselyn vastauksien analyysin perusteella teknisten palveluiden perustoiminnot ovat kunnossa 
ja ne tuottavat laadukasta arkipalvelua. Kuntalaiset arvostavat nopeaa reagointia, mikä selkeä 
kilpailuetu pienessä kunnassa. Ympäristön laatu ja viihtyisyys nousevat seuraavaksi kehitysvai-
heeksi. Liikenneväylien kunnossapitovastuiden selkeyttäminen kuntalaisille myös nousi vas-
tauksista. Tiedonsaanti jäi kokonaisuudessa heikoimmaksi yleismittariksi, mutta kyselystä ei 
ilmene tarkemmin kehityskohteita. Otoksen ollessa pieni (n=16) tuloksia tulee tarkastella suun-
taa antavina, ei tilastollisesti yleistettävinä. Kyselyn toistaminen samanlaisena vertailtavuuden 
vuoksi. 
 
Teknisen johtajan ehdotus: 
Merkitään teknisten palveluiden kyselyn vastausraportti tietoon saaduksi. 
 
Päätös: 
Päätettiin ehdotuksen mukaan. 
 
Liite 4. Teknisten palveluiden vastausraportti 
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38 § Teknisen johtajan päätöspöytäkirjat 
 
Päätösehdotus:  
Teknisen johtajan viranhaltijapäätökset asetetaan nähtäville kunnan verkkosivuilla ja oikai-
suvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa tiedoksisaannista.  
 
Teknisen johtajan päätöspöytäkirjan pykälät 14–18/2026 merkitään teknisen lautakunnan tie-
toon saatetuksi. Lautakunta päättää, ettei se siirrä tehtyjä päätöksiä käsiteltäväkseen.  
 
PÄÄTÖSLUETTELO  
 
VUOSI 2026 
Tekninen johtaja Kirsi Halkola  
14 § 12.6.2026  Kuntoradan valaistuksen uusiminen, vaihe 2. 
15 §  1.7.2026 Avauspöytäkirja: Palaisten juhlatilan keittiökalusteet 
16 §  2.7.2026  Palaisten juhlatilan keittiökalusteet 
17 § 12.8.2026 Avauspöytäkirja: Kisarinteen päiväkodin maalämpö, kelpoisuus 
18 §  13.8.2026 Avauspöytäkirja: Kisarinteen päiväkodin maalämpö, hintavertailu 
 
 
Päätös:  
Päätettiin ehdotuksen mukaan. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Oheismateriaali  
Viranhaltijapäätökset ja liitteet 
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39 § Tiedoksiannot lautakunnalle 
  
Kunnanhallitus 
8.6.2026 
91 § Vuoden 2027 talousarvion ja vuosien 2027-2029 taloussuunnitelman laatimista koskevat 
ohjeet 
93 § Osavuosiraportti 1.1.-30.4.2026 
100 § Kiinteistön ostaminen, Louhela 480-414-7-62 
29.6.2026 
107 § Liikenneturvallisuustyön vuosikatsaus 
114 § Talouden toteuma ajalta 1.1-31.5.2026 
115 § Ostotarjous kiinteistöstä Alakoulu (480-414-11-3) 
 
Kunnanvaltuusto 
15.6.2026 
36 § Osavuosiraportti 1.1.-30.4.2026 
37 § Kiinteistön ostaminen, Louhela 480-414-7-62 
 
Koski Tl kunta / Ympäristönsuojelu 
Ympäristökatselmus 2026 listaus 
 
Lounais-Suomen vesi- ja ympäristötutkimus Oy (LSVSY) 
Talousvesitutkimus 26.5. 
Viemärivesitutkimukset 4.5., 20.5., 8.6., 24.6., 6.7., 22.7. 
 
Turun hallinto-oikeus 
Päätös suunnittelutarveratkaisusta, luvanhakija Marttilan Aurinkovoima Oy 
 
Traficom 
Valtionavustuspäätökset, Kävelyn ja pyöräilyn investointiohjelman valtionavustus 
vuosille 2026-2028:  

- Marttilan koulukeskuksen pyöräpysäköinnnin kehittäminen 
- Marttilan kirjaston, nuorisotalon ja kunnantalon pyöräpysäköinnin kehittäminen 
- Marttilan koulukeskuksen jalankulun ja pyöräliikenteen reittien kehittäminen 

 
Ympäristöministeriö 
Kirje parvekekaiteiden sementtikuituisista levyistä 
 
Kuntaliitto 
Kuntien rakennusvalvontakysely 2025 
 
 
Teknisen johtajan ehdotus: 
Merkitään oheiset kirjeet ja kirjelmät lautakunnalle tietoon saatetuiksi. 
 
 
Päätös: 
Päätettiin ehdotuksen mukaan. 
 
 
Lisätietojen antaja: tekninen johtaja Kirsi Halkola p. 044 744 9510 
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40 § Keskusteluasiat 
 

- Seuraava kokous alustavasti syyskuussa 
- Keskustelu vuoden 2027 investointisuunnitelmasta 

 
 
Teknisen johtajan ehdotus:  
Merkitään keskusteluasiat lautakunnalle tietoon saatetuksi. 
 
 
 
Päätös: 
Päätettiin ehdotuksen mukaan. 
 
 
 
Merk.1. Merja Tuominen poistui kokouksesta klo 19.44 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lisätietojen antaja: tekninen johtaja Kirsi Halkola p. 044 744 9510 
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41 § MUUTOKSENHAKU 
 
1. Muutoksenhakukiellot 
 
Seuraavista päätöksistä ei saa kuntalain 136 §:n mukaan tehdä oikaisuvaatimusta eikä kunnal-
lisvalitusta, koska päätös koskee vain valmistelua tai täytäntöönpanoa: 
pykälät: 35, 37, 39, 40 
 
Koska päätöksestä voidaan tehdä kuntalain 134 §:n 1 mom. mukainen kirjallinen oikaisuvaati-
mus, seuraaviin päätöksiin ei saa hakea muutosta valittamalla 
pykälät: 36, 38 
 
2. Oikaisuvaatimusohjeet / hankintaoikaisuvaatimusohjeet 
 
Seuraaviin päätöksiin tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen: 
pykälät: 38 
 
Seuraaviin päätöksiin tyytymätön voi tehdä kirjallisen hankintaoikaisuvaatimuksen: 
pykälät: 36 
 
Oikaisuvaatimusviranomainen:  Marttilan kunnanhallitus 
Osoite:       Härkätie 773, 21490 Marttila 
Puhelin:      044-744 9200 
Sähköpostiosoite:    kunta@marttila.fi 
Kunnanviraston aukioloajat:   maanantai - torstai klo 9.00 - 14.00 
 
Kirjallinen oikaisuvaatimus/hankintaoikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista, siitä on käytävä ilmi vaatimus perusteineen ja vaatimuksen tekijän on allekir-
joitettava se. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.  
 
Tiedoksisaanti katsotaan tapahtuneeksi seuraavasti:  

• Sähköinen tiedoksianto: Kolmantena päivänä viestin lähettämisestä.  
• Kirjetiedoksianto: Seitsemäntenä päivänä kirjeen lähettämisestä.  
• Kuntalainen: Seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on julkaistu tietoverkossa.  

 
Sähköisen asiakirjan katsotaan saapuneen määräajassa, jos se saapuu viranomaiselle viimeis-
tään määräajan viimeisen päivän aikana laissa tarkoitetulla tavalla.  
 
Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikai-
suvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen. 
 
3. Valitusosoitus 
 
Seuraaviin päätöksiin voidaan hakea muutosta valituksella. Viranomaispostin vastaanotto muut-
tuu ensisijaisesti digitaaliseksi 14.4.2026. Oikaisuvaatimuksen johdosta annettuun päätökseen 
saa hakea muutosta kunnallisvalituksella vain se, joka on tehnyt oikaisuvaatimuksen. Mikäli 
päätös on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, saa päätökseen hakea muutosta myös asi-
anosainen sekä kunnan jäsen. 
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Kunnallisvalitus, pykälät     valitusaika  30 päivää 
Hallintovalitus, pykälät   valitusaika  30 päivää 
Maa-aineslain 20 §, pykälät    valitusaika  30 päivää 
 
Muu valitusviranomainen:  Markkinaoikeus 
Osoite:     Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki 
pykälät      valitusaika 14 päivää 
Valitusviranomainen:   Turun hallinto-oikeus 
Käyntiosoite:     Sairashuoneenkatu 2-4, 20100 Turku 
Postilokero-osoite:   PL 32, 20101 Turku 
Sähköpostiosoite:   turku.hao@oikeus.fi 
 
Hallinto- ja erityistuomioistuinten ensisijainen yhteystieto on sähköinen asiointipalvelu: 
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet. 
Valitusaika alkaa päätöksen tiedoksisaannista. Valitusasiakirjat on toimitettava valitusviran-
omaiselle ennen valitusajan päättymistä. Päätöksen tiedoksisaantiajat ovat samat kuin edellä 
oikaisuvaatimuksessa mainitut. 
 
Valituskirjassa on ilmoitettava: 
- valittajan nimi, kotikunta ja henkilötunnus tai yritys- ja yhteisötunnus 
- postiosoite, prosessiosoite (sähköinen tai muu osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat 
voidaan toimittaa), puhelinnumero sekä muut tarvittavat yhteystiedot 
- valittajan laillisen edustajan/asiamiehen tai muun henkilön nimi ja kotikunta 
- päätös, johon muutosta haetaan 
- miltä kohdin päätöksestä valitetaan ja mitä muutoksia siihen vaaditaan tehtäväksi 
- perusteet, joilla muutosta vaaditaan 
 
Valitus on tehtävä kirjallisesti. Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta. 
Valituskirja on valittajan tai muun valituskirjan laatijan allekirjoitettava. 
Valituskirjaan on liitettävä: 
- päätös, josta valitetaan joko alkuperäisenä tai jäljennöksenä 
- todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi tai muu selvitys valitusajan alkamisen 
ajankohdasta 
- asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimitettu 
viranomaiselle 
Sähköistä asiointipalvelua käytettäessä valituksen toimittaminen palveluun katsotaan pro-
sessiosoitteen ilmoittamiseksi, eikä erillistä ilmoitusta prosessiosoitteesta tällöin tarvita. 
 
Yksityiskohtainen oikaisuvaatimusohje/ valitusosoitus liitetään sitä varten annettuun pöytäkir-
janotteeseen. Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritään oikeudenkäyntimaksu sen mukaan 
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään.  
Linkki tuomioistuinmaksulakiin: https://www.finlex.fi/fi/laki/ajan-
tasa/2015/20151455?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=tuomioistuinmak-
sulaki#P5 
 
Tekninen lautakunta: 
Annettiin. 
 

mailto:turku.hao@oikeus.fi
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajan-tasa/2015/20151455?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=tuomioistuinmak-sulaki%23P5
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajan-tasa/2015/20151455?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=tuomioistuinmak-sulaki%23P5
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajan-tasa/2015/20151455?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=tuomioistuinmak-sulaki%23P5
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Toteutuma 05.08.2026
2026  01 - 06 9:29:36

EUR

Kustannuspaikka                     Toteutuma       Budjetti  Poikkema euro     Poikkema %      Toteutuma

  Tili                             2026 01-06           2026                                   2025 01-06

  TEKNINEN LAUTAKUNTA

    TULOSLASKELMA

      TOIMINTATUOTOT

        MYYNTITUOTOT                96 063,43     333 700,00     237 636,57          28.79      98 966,45

        MAKSUTUOTOT                    880,54      14 200,00      13 319,46           6.20       6 730,88

        MUUT TOIMINTATUOTOT

          VUOKRATUOTOT             316 097,14     676 400,00     360 302,86          46.73     362 157,95

          MUUT TUOTOT              170 810,18       1 000,00    -169 810,18       17081.02         707,37

        MUUT TOIMINTATUOTOT yht    486 907,32     677 400,00     190 492,68          71.88     362 865,32

      TOIMINTATUOTOT yht.          583 851,29   1 025 300,00     441 448,71          56.94     468 562,65

      TOIMINTAKULUT

        HENKILÖSTÖKULUT

          PALKAT JA PALKKIOT      -155 117,23    -300 600,00    -145 482,77          51.60    -139 488,70

          HENKILÖSIVUKULUT         -36 918,28     -67 810,00     -30 891,72          54.44     -31 572,31

        HENKILÖSTÖKULUT yht.      -192 035,51    -368 410,00    -176 374,49          52.13    -171 061,01

        PALVELUJEN OSTOT

          ASIAKASPALVELUJEN OST     -3 084,04      -3 250,00        -165,96          94.89     -15 377,65

          MUIDEN PALVELUJEN OST   -184 262,94    -348 340,00    -164 077,06          52.90    -150 322,80

        PALVELUJEN OSTOT yht.     -187 346,98    -351 590,00    -164 243,02          53.29    -165 700,45

        AINEET, TARVIKKEET JA T

          OSTOT TILIKAUDEN AIKA   -181 892,55    -314 450,00    -132 557,45          57.84    -164 421,94

        AINEET, TARVIKKEET JA T   -181 892,55    -314 450,00    -132 557,45          57.84    -164 421,94

        AVUSTUKSET

          AVUSTUKSET YHTEISÖILL          0,00     -70 000,00     -70 000,00           0.00           0,00

        AVUSTUKSET yht.                  0,00     -70 000,00     -70 000,00           0.00           0,00

        MUUT TOIMINTAKULUT

          VUOKRAKULUT             -136 901,05    -277 700,00    -140 798,95          49.30    -152 261,75

          MUUT KULUT                -3 257,10      -2 550,00         707,10         127.73      -1 399,14

        MUUT TOIMINTAKULUT yht.   -140 158,15    -280 250,00    -140 091,85          50.01    -153 660,89

      TOIMINTAKULUT yht.          -701 433,19  -1 384 700,00    -683 266,81          50.66    -654 844,29

      TOIMINTAKATE                -117 581,90    -359 400,00    -241 818,10          32.72    -186 281,64

      RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

        MUUT RAHOITUSTUOTOT             95,69           0,00         -95,69           0.00         293,99

        MUUT RAHOITUSKULUT            -102,34           0,00         102,34           0.00         -28,29

      RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT          -6,65           0,00           6,65           0.00         265,70

      VUOSIKATE                   -117 588,55    -359 400,00    -241 811,45          32.72    -186 015,94

      POISTOT JA ARVONALENTUMIS

        SUUNNITELMAN MUKAISET P   -159 712,36    -322 660,00    -162 947,64          49.50    -153 189,94

      POISTOT JA ARVONALENTUMIS   -159 712,36    -322 660,00    -162 947,64          49.50    -153 189,94

      TILIKAUDEN TULOS            -277 300,91    -682 060,00    -404 759,09          40.66    -339 205,88

      TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJ   -277 300,91    -682 060,00    -404 759,09          40.66    -339 205,88

     yht.                         -277 300,91    -682 060,00    -404 759,09          40.66    -339 205,88

    TULOSLASKELMA yht.            -277 300,91    -682 060,00    -404 759,09          40.66    -339 205,88

Tekn. ltk 18.8.2026 35 § Liite 1.



TEKNISEN JOHTAJAN PÄÄTÖSPÖYTÄKIRJA 1 (1) 
 
Päätöksen tekijä                                       Päätöksenteko pvm         Pykälä 
Kirsi Halkola                     12.8.2026         2026 § 17  
   
 
AVAUSPÖYTÄKIRJA 
       _____  
Aika 12.8.2026 klo 15.20–15.40 
       _____ 
Paikka Tekninen toimisto 
       _____ 
Läsnä Kirsi Halkola  puheenjohtaja / sihteeri 

Jarkko Vihtonen  
       _____ 
Tarjouksen jättöajan päättymispvm ja kellonaika 

 10.8.2026 klo 12.00 
       _____ 
Hankinta Kisarinteen päiväkodin maalämpö 
       _____ 

Tarjouksen tekijät Saapumisaika  Kelpoisuus  
 

1. Energy Center Finland Oy  6.8.2026 klo 11.39 Ok   
2. Etec Automation Oy  7.8.2026 klo 15.25 Ok   
3. JS Lvi-urakointi Oy  10.8.2026 klo 10.17 Täsmennyspyyntö 
4. North Energy Solutions Oy  10.8.2026 klo 10.20 Ok   
5. Pistoke RES Oy  10.8.2026 klo 11.37 Ok   
6. Tom Allen Senera Oy  10.8.2026 klo 11.40 Ok   

       _____ 

Tarjouspyyntö on tiedotettu 

Kisarinteen päiväkodin maalämpö tarjouspyyntö on tehty avoimella menettelyllä alkaen 8.6.2026 HILMAssa. 
Tarjouspyyntöasiakirjat ovat olleet tarjolla ilmoituksen yhteydessä.  
 
Kysymyksiä sai esittää 8.7.2026 klo 12.00 asti HILMAssa ja niihin vastattiin 10.7.2026 klo 10.15 HILMAssa. 
Kysymyksiä saapui kolme, ja niihin vastattiin yhtenevästi ”Tarjottava tarjouspyynnön mukaisesti. Mahdollisia 
kehitysehdotuksia ja kohteen kulutustietoja voidaan käsitellä urakkaneuvottelussa.”, joten vastauksilla ei ollut 
vaikutusta tarjouksien laatimiseen. 
 
Määräaikaan 10.8.2026 klo 12.00 mennessä jätettiin 6 (kuusi) tarjousta. Tarjouksista tarkistettiin 
tarjouspyynnön mukaisuus avaustilaisuudessa ja lähetettiin 12.8.2026 klo 15.51 täsmennyspyyntö JS Lvi-
urakointi Oy:lle. Kyseessä ei ollut tarjousta parantava tai muuttava tieto, vaan täsmennyksenä pyydettiin 
vastuuvakuutuksen tarkentavia tietoja. 
       _____ 
Energy Center Finland Oy (3097180-1) – käynti 23.6.2026 
Etec Automation Oy (0159144-7) – käynti 7.7.2026 
JS Lvi-urakointi Oy (2827075-8 ) – käynti 28.7.2026  

- täsmennyspyyntö; vastuuvakuutuksen tarkentavat tiedot 
North Energy Solutions Oy (NES) (2922043-7) – käynti 30.6.2026 
Pistoke RES Oy (2257302-9), EnePro Oy* (3002978-7), Rototec Oy (2118151-7) – käynti 1.7.2026* 
Tom Allen Senera Oy (1016410-5) – käynti 4.8.2026 
       ____ 
Allekirjoittajat  
 
 
Kirsi Halkola   Jarkko Vihtonen 
Tekninen johtaja     Rakennus- ja kiinteistöpäällikkö 

Tekn. ltk 18.8.2026 36 § Liite 2.



TEKNISEN JOHTAJAN PÄÄTÖSPÖYTÄKIRJA 1 (1) 
 
Päätöksen tekijä                                       Päätöksenteko pvm         Pykälä 
Kirsi Halkola                     13.8.2026         2026 § 18  
   
 
AVAUSPÖYTÄKIRJA 
       _____  
Aika 13.8.2026 klo 15.20–15.40 
       _____ 
Paikka Tekninen toimisto 
       _____ 
Läsnä Kirsi Halkola  puheenjohtaja / sihteeri 

Jarkko Vihtonen  
       _____ 
Tarjouksen jättöajan päättymispvm ja kellonaika 

 10.8.2026 klo 12.00 
       _____ 
Hankinta Kisarinteen päiväkodin maalämpö 
       _____ 

Tarjouksen tekijät Saapumisaika  Kelpoisuus Kokonaishinta (alv. 0 %) 
 

1. Energy Center Finland Oy  6.8.2026 klo 11.39 Ok  142 800 € 
2. Etec Automation Oy  7.8.2026 klo 15.25 Ok  395 009 € 
3. JS Lvi-urakointi Oy  10.8.2026 klo 10.17 Täsmennys  148 600 € 
4. North Energy Solutions Oy  10.8.2026 klo 10.20 Ok  183 300 € 
5. Pistoke RES Oy  10.8.2026 klo 11.37 Ok  199 967 € 
6. Tom Allen Senera Oy  10.8.2026 klo 11.40 Ok  170 555,46 € 

       _____ 

Tarjouspyyntö on tiedotettu 

Kisarinteen päiväkodin maalämpö tarjouspyyntö on tehty avoimella menettelyllä alkaen 8.6.2026 HILMAssa. 
Tarjouspyyntöasiakirjat ovat olleet tarjolla ilmoituksen yhteydessä.  
 
Määräaikaan 10.8.2026 klo 12.00 mennessä jätettiin 6 (kuusi) tarjousta. Tarjouksista tarkistettiin 
tarjouspyynnön mukaisuus avaustilaisuudessa ja lähetettiin 12.8.2026 klo 15.51 täsmennyspyyntö JS Lvi-
urakointi Oy:lle. Kyseessä ei ollut tarjousta parantava tai muuttava tieto, vaan täsmennyksenä pyydettiin 
vastuuvakuutuksen tarkentavia tietoja. Täsmennys saapui 12.8. klo 21.14. 
 
Esitetään valittavaksi Energy Center Finland Oy:n tarjous sen ollessa edullisin hyväksytty tarjous. 
       _____ 
Energy Center Finland Oy (3097180-1) – käynti 23.6.2026 
Etec Automation Oy (0159144-7) – käynti 7.7.2026 
JS Lvi-urakointi Oy (2827075-8 ) – käynti 28.7.2026 

- täsmennyspyyntö; vastuuvakuutuksen tarkentavat tiedot, vastaus saapui 12.8. klo 21.14 
North Energy Solutions Oy (NES) (2922043-7) – käynti 30.6.2026 
Pistoke RES Oy (2257302-9), EnePro Oy* (3002978-7), Rototec Oy (2118151-7) – käynti 1.7.2026* 
Tom Allen Senera Oy (1016410-5) – käynti 4.8.2026 
       _____ 
Liitteet 

Saapuneet tarjoukset 
       _____ 
Allekirjoittajat  
 
 
Kirsi Halkola   Jarkko Vihtonen 
Tekninen johtaja     Rakennus- ja kiinteistöpäällikkö 

Tekn. ltk 18.8.2026 36 § Liite 3.



Perusraportti % (n)
Marttilan teknisten palveluiden palautekysely
Vastaajien kokonaismäärä: 16

Missä roolissa vastaat tähän kyselyyn?

Vastaajien määrä: 16

Asukkaana

Vapaa‑ajan asukkaana

Kunnan työntekijänä

Muussa roolissa

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85%

81% (n = 13)

19% (n = 3)

n Prosentti

Asukkaana 13 81,3%

Vapaa‑ajan asukkaana 0 0,0%

Kunnan työntekijänä 3 18,8%

Muussa roolissa 0 0,0%

Asuinalue tai oleskelualue Marttilassa

Vastaajien määrä: 16

Taajama

Haja‑asutusalue

En osaa sanoa / ei koske minua

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%

63% (n = 10)

38% (n = 6)

n Prosentti

Taajama 10 62,5%

Haja‑asutusalue 6 37,5%

En osaa sanoa / ei koske minua 0 0,0%

Tekn. ltk 18.8.2026 37 § Liite 4.



Ikäryhmä

Vastaajien määrä: 16

Alle 25 vuotta

25–44 vuotta

45–64 vuotta

65 vuotta tai yli

0% 10% 20% 30% 40% 50%5% 15% 25% 35% 45%

19% (n = 3)

50% (n = 8)

31% (n = 5)

n Prosentti

Alle 25 vuotta 0 0,0%

25–44 vuotta 3 18,8%

45–64 vuotta 8 50,0%

65 vuotta tai yli 5 31,3%

Yleisarvio teknisistä palveluista

Vastaajien määrä: 16

Kuinka tyytyväinen olet Marttilan kunnan teknisiin
palveluihin kokonaisuutena?

Kuinka hyvin tekniset palvelut vastaavat tarpeisiisi?

Kuinka hyvin koet saavasi tietoa kunnan teknisistä
palveluista?

4,4

4,4

3,9

Keskiarvo

19% (n = 3)

31% (n = 5)

31% (n = 5)

44% (n = 7)

50% (n = 8)

38% (n = 6)

31% (n = 5)

19% (n = 3)

Erittäin tyytymätön Melko tyytymätön En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytyväinen
Erittäin tyytyväinen En osaa sanoa

Erittäin
tyytymätön

Melko
tyytymätön

En tyytyväinen
enkä tyytymätön

Melko
tyytyväinen

Erittäin
tyytyväinen

En osaa
sanoa

Keskiarvo Mediaani

Kuinka tyytyväinen olet Marttilan
kunnan teknisiin palveluihin

kokonaisuutena?

0,0% 12,5% 0,0% 31,3% 50,0% 6,3% 4,4 5,0

Kuinka hyvin tekniset palvelut
vastaavat tarpeisiisi?

6,3% 6,3% 0,0% 31,3% 37,5% 18,8% 4,4 5,0

Kuinka hyvin koet saavasi tietoa
kunnan teknisistä palveluista?

6,3% 0,0% 18,8% 43,8% 31,3% 0,0% 3,9 4,0

Yhteensä 4,2% 6,3% 6,3% 35,5% 39,6% 8,4% 4,3 4,0

Tekn. ltk 18.8.2026 37 § Liite 4.



Haluan kertoa mielipiteeni seuraavista teknisistä palveluista

(Voit valita useita)

Vastaajien määrä: 16 , valittujen vastausten lukumäärä: 51

Kaikista näistä

Kiinteistöjen kunnossapito

Katujen ja teiden kunnossapito

Katuvalaistus

Puistot, viheralueet ja leikkikentät (sis. uimarannat ja yle

Liikuntapaikat

Rakennusvalvonta

Ympäristönsuojelu

Vesihuolto

Siivouspalvelut

En ole käyttänyt / en osaa sanoa

0% 10% 20% 30% 40% 50%5% 15% 25% 35% 45%

6% (n = 1)

31% (n = 5)

50% (n = 8)

31% (n = 5)

38% (n = 6)

44% (n = 7)

19% (n = 3)

13% (n = 2)

44% (n = 7)

25% (n = 4)

19% (n = 3)

n Prosentti

Kaikista näistä 1 6,3%

Kiinteistöjen kunnossapito 5 31,3%

Katujen ja teiden kunnossapito 8 50,0%

Katuvalaistus 5 31,3%

Puistot, viheralueet ja leikkikentät (sis. uimarannat ja yleiset virkistysalueet) 6 37,5%

Liikuntapaikat 7 43,8%

Rakennusvalvonta 3 18,8%

Ympäristönsuojelu 2 12,5%

Vesihuolto 7 43,8%

Siivouspalvelut 4 25,0%

En ole käyttänyt / en osaa sanoa 3 18,8%

Tekn. ltk 18.8.2026 37 § Liite 4.



Kiinteistöjen kunnossapito

Vastaajien määrä: 6

Kiinteistöjen yleiskunto

Kunnossapidon toimivuus

Turvallisuus ja terveellisyys

Huoltotöiden reagointinopeus

3,7

4,2

4,0

4,2

Keskiarvo

17% (n = 1)

17% (n = 1)

17% (n = 1)

17% (n = 1) 50% (n = 3)

33% (n = 2)

100% (n = 6)

33% (n = 2)

17% (n = 1)

50% (n = 3)

50% (n = 3)

Erittäin tyytymätön Melko tyytymätön En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytyväinen
Erittäin tyytyväinen En osaa sanoa

Erittäin
tyytymätön

Melko
tyytymätön

En tyytyväinen enkä
tyytymätön

Melko
tyytyväinen

Erittäin
tyytyväinen

En osaa
sanoa

Keskiarvo Mediaani

Kiinteistöjen yleiskunto 0,0% 16,7% 16,7% 50,0% 16,7% 0,0% 3,7 4,0

Kunnossapidon
toimivuus

0,0% 16,7% 0,0% 33,3% 50,0% 0,0% 4,2 4,5

Turvallisuus ja
terveellisyys

0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 4,0 4,0

Huoltotöiden
reagointinopeus

0,0% 16,7% 0,0% 33,3% 50,0% 0,0% 4,2 4,5

Yhteensä 0,0% 12,5% 4,2% 54,2% 29,2% 0,0% 4,0 4,0

Katujen ja teiden kunnossapito

Vastaajien määrä: 9

Katujen ja teiden yleiskunto

Liikenneturvallisuus

Talvikunnossapidon taso

Huoltotöiden reagointinopeus

3,7

3,2

3,8

4,3

Keskiarvo

22% (n = 2)

33% (n = 3) 22% (n = 2)

22% (n = 2)

67% (n = 6)

33% (n = 3)

56% (n = 5)

22% (n = 2)

22% (n = 2)

33% (n = 3)

Erittäin tyytymätön Melko tyytymätön En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytyväinen
Erittäin tyytyväinen En osaa sanoa

Erittäin
tyytymätön

Melko
tyytymätön

En tyytyväinen enkä
tyytymätön

Melko
tyytyväinen

Erittäin
tyytyväinen

En osaa
sanoa

Keskiarvo Mediaani

Katujen ja teiden
yleiskunto

0,0% 22,2% 0,0% 66,7% 11,1% 0,0% 3,7 4,0

Liikenneturvallisuus 0,0% 33,3% 22,2% 33,3% 11,1% 0,0% 3,2 3,0

Talvikunnossapidon taso 11,1% 0,0% 11,1% 55,6% 22,2% 0,0% 3,8 4,0

Huoltotöiden
reagointinopeus

0,0% 11,1% 22,2% 22,2% 11,1% 33,3% 4,3 4,0

Yhteensä 2,8% 16,7% 13,9% 44,5% 13,9% 8,3% 3,8 4,0

Tekn. ltk 18.8.2026 37 § Liite 4.



Katuvalaistus

Vastaajien määrä: 6

Toimivuus

Riittävyys

Huoltotöiden reagointinopeus

3,3

2,8

3,8

Keskiarvo

17% (n = 1)

17% (n = 1)

33% (n = 2)

33% (n = 2)

33% (n = 2)

67% (n = 4)

50% (n = 3)

17% (n = 1) 33% (n = 2)

Erittäin tyytymätön Melko tyytymätön En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytyväinen
Erittäin tyytyväinen En osaa sanoa

Erittäin
tyytymätön

Melko
tyytymätön

En tyytyväinen enkä
tyytymätön

Melko
tyytyväinen

Erittäin
tyytyväinen

En osaa
sanoa

Keskiarvo Mediaani

Toimivuus 0,0% 33,3% 0,0% 66,7% 0,0% 0,0% 3,3 4,0

Riittävyys 16,7% 33,3% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 2,8 3,0

Huoltotöiden
reagointinopeus

16,7% 0,0% 33,3% 16,7% 0,0% 33,3% 3,8 3,5

Yhteensä 11,1% 22,2% 11,1% 44,5% 0,0% 11,1% 3,3 4,0

Puistot, viheralueet ja leikkikentät

Vastaajien määrä: 7

Alueiden siisteys

Hoidon taso

Turvallisuus

Viihtyisyys

3,4

3,6

3,9

3,1

Keskiarvo

14% (n = 1)

14% (n = 1)

14% (n = 1)

29% (n = 2)

14% (n = 1)

29% (n = 2)

14% (n = 1)

57% (n = 4)

57% (n = 4)

57% (n = 4)

57% (n = 4)

14% (n = 1)

14% (n = 1)

14% (n = 1)

Erittäin tyytymätön Melko tyytymätön En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytyväinen
Erittäin tyytyväinen En osaa sanoa

Erittäin
tyytymätön

Melko
tyytymätön

En tyytyväinen enkä
tyytymätön

Melko
tyytyväinen

Erittäin
tyytyväinen

En osaa
sanoa

Keskiarvo Mediaani

Alueiden
siisteys

14,3% 14,3% 0,0% 57,1% 14,3% 0,0% 3,4 4,0

Hoidon taso 0,0% 28,6% 0,0% 57,1% 14,3% 0,0% 3,6 4,0

Turvallisuus 0,0% 0,0% 28,6% 57,1% 14,3% 0,0% 3,9 4,0

Viihtyisyys 14,3% 14,3% 14,3% 57,1% 0,0% 0,0% 3,1 4,0

Yhteensä 7,2% 14,3% 10,7% 57,1% 10,7% 0,0% 3,5 4,0

Tekn. ltk 18.8.2026 37 § Liite 4.



Liikuntapaikat

Vastaajien määrä: 8

Kunto ja turvallisuus

Hoito ja kunnossapito

Käytettävyys myös kausiluonteisesti

Huoltotöiden reagointinopeus

4,3

3,8

3,9

4,4

Keskiarvo

25% (n = 2)

13% (n = 1)

13% (n = 1)

13% (n = 1)

13% (n = 1)

13% (n = 1)

50% (n = 4)

50% (n = 4)

50% (n = 4)

25% (n = 2)

38% (n = 3)

25% (n = 2)

25% (n = 2)

25% (n = 2) 25% (n = 2)

Erittäin tyytymätön Melko tyytymätön En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytyväinen
Erittäin tyytyväinen En osaa sanoa

Erittäin
tyytymätön

Melko
tyytymätön

En tyytyväinen enkä
tyytymätön

Melko
tyytyväinen

Erittäin
tyytyväinen

En osaa
sanoa

Keskiarvo Mediaani

Kunto ja turvallisuus 0,0% 0,0% 12,5% 50,0% 37,5% 0,0% 4,3 4,0

Hoito ja kunnossapito 0,0% 25,0% 0,0% 50,0% 25,0% 0,0% 3,8 4,0

Käytettävyys myös
kausiluonteisesti

0,0% 12,5% 12,5% 50,0% 25,0% 0,0% 3,9 4,0

Huoltotöiden
reagointinopeus

0,0% 12,5% 12,5% 25,0% 25,0% 25,0% 4,4 4,5

Yhteensä 0,0% 12,5% 9,4% 43,8% 28,1% 6,3% 4,1 4,0

Rakennusvalvonta

Vastaajien määrä: 4

Asioinnin sujuvuus

Palvelun asiantuntevuus

Palvelun saavutettavuus

Neuvonnan selkeys

Käsittelyaikojen kohtuullisuus

4,5

4,5

4,3

4,3

4,3

Keskiarvo

75% (n = 3)

50% (n = 2)

75% (n = 3)

75% (n = 3)

75% (n = 3)

50% (n = 2)

25% (n = 1)

25% (n = 1)

25% (n = 1)

25% (n = 1)

Erittäin tyytymätön Melko tyytymätön En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytyväinen
Erittäin tyytyväinen En osaa sanoa

Erittäin
tyytymätön

Melko
tyytymätön

En tyytyväinen enkä
tyytymätön

Melko
tyytyväinen

Erittäin
tyytyväinen

En osaa
sanoa

Keskiarvo Mediaani

Asioinnin sujuvuus 0,0% 0,0% 0,0% 75,0% 0,0% 25,0% 4,5 4,0

Palvelun
asiantuntevuus

0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 4,5 4,5

Palvelun saavutettavuus 0,0% 0,0% 0,0% 75,0% 25,0% 0,0% 4,3 4,0

Neuvonnan selkeys 0,0% 0,0% 0,0% 75,0% 25,0% 0,0% 4,3 4,0

Käsittelyaikojen
kohtuullisuus

0,0% 0,0% 0,0% 75,0% 25,0% 0,0% 4,3 4,0

Yhteensä 0,0% 0,0% 0,0% 70,0% 25,0% 5,0% 4,4 4,0

Tekn. ltk 18.8.2026 37 § Liite 4.



Ympäristönsuojelu

Vastaajien määrä: 3

Asioinnin sujuvuus

Palvelun asiantuntevuus

Palvelun saavutettavuus

Neuvonnan selkeys

Käsittelyaikojen kohtuullisuus

2,7

2,7

2,3

2,7

4,0

Keskiarvo

33% (n = 1)

67% (n = 2)

67% (n = 2)

33% (n = 1)

67% (n = 2)

33% (n = 1)

33% (n = 1)

33% (n = 1)

33% (n = 1)

33% (n = 1)

33% (n = 1) 33% (n = 1)

Erittäin tyytymätön Melko tyytymätön En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytyväinen
Erittäin tyytyväinen En osaa sanoa

Erittäin
tyytymätön

Melko
tyytymätön

En tyytyväinen enkä
tyytymätön

Melko
tyytyväinen

Erittäin
tyytyväinen

En osaa
sanoa

Keskiarvo Mediaani

Asioinnin sujuvuus 0,0% 66,7% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 2,7 2,0

Palvelun
asiantuntevuus

0,0% 66,7% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 2,7 2,0

Palvelun saavutettavuus 33,3% 33,3% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 2,3 2,0

Neuvonnan selkeys 0,0% 66,7% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 2,7 2,0

Käsittelyaikojen
kohtuullisuus

0,0% 33,3% 0,0% 33,3% 0,0% 33,3% 4,0 4,0

Yhteensä 6,7% 53,3% 0,0% 33,3% 0,0% 6,7% 2,9 2,0

Vesihuolto

Vastaajien määrä: 8

Toimitusvarmuus

Häiriötilanteista tiedottaminen

Veden laatu

Tavoitettavuus

4,3

4,0

4,3

4,1

Keskiarvo

13% (n = 1)

13% (n = 1)

25% (n = 2)

13% (n = 1)

13% (n = 1)

50% (n = 4)

38% (n = 3)

25% (n = 2)

38% (n = 3)

38% (n = 3)

25% (n = 2)

63% (n = 5)

13% (n = 1)

13% (n = 1)

25% (n = 2)

Erittäin tyytymätön Melko tyytymätön En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytyväinen
Erittäin tyytyväinen En osaa sanoa

Erittäin
tyytymätön

Melko
tyytymätön

En tyytyväinen enkä
tyytymätön

Melko
tyytyväinen

Erittäin
tyytyväinen

En osaa
sanoa

Keskiarvo Mediaani

Toimitusvarmuus 0,0% 0,0% 12,5% 50,0% 37,5% 0,0% 4,3 4,0

Häiriötilanteista
tiedottaminen

0,0% 25,0% 0,0% 37,5% 25,0% 12,5% 4,0 4,0

Veden laatu 12,5% 0,0% 0,0% 25,0% 62,5% 0,0% 4,3 5,0

Tavoitettavuus 12,5% 0,0% 12,5% 37,5% 12,5% 25,0% 4,1 4,0

Yhteensä 6,3% 6,3% 6,3% 37,5% 34,4% 9,4% 4,2 4,0
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Siivouspalvelut

Vastaajien määrä: 5

Siisteyden taso

Palvelun luotettavuus

Asioinnin sujuvuus

4,2

4,4

4,6

Keskiarvo

80% (n = 4)

60% (n = 3)

40% (n = 2)

20% (n = 1)

40% (n = 2)

60% (n = 3)

Erittäin tyytymätön Melko tyytymätön En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytyväinen
Erittäin tyytyväinen En osaa sanoa

Erittäin
tyytymätön

Melko
tyytymätön

En tyytyväinen enkä
tyytymätön

Melko
tyytyväinen

Erittäin
tyytyväinen

En osaa
sanoa

Keskiarvo Mediaani

Siisteyden taso 0,0% 0,0% 0,0% 80,0% 20,0% 0,0% 4,2 4,0

Palvelun
luotettavuus

0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 0,0% 4,4 4,0

Asioinnin
sujuvuus

0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 60,0% 0,0% 4,6 5,0

Yhteensä 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 0,0% 4,4 4,0

Yhteydenotot

Vastaajien määrä: 15

Tavoitettavuus

Asioinnin sujuvuus

Käsittelyaikojen kohtuullisuus

Sähköiset palvelupyynnöt

4,1

4,1

4,5

4,7

Keskiarvo

13% (n = 2)

13% (n = 2)

13% (n = 2)

40% (n = 6)

33% (n = 5)

21% (n = 3)

13% (n = 2)

40% (n = 6)

40% (n = 6)

43% (n = 6)

33% (n = 5)

21% (n = 3)

33% (n = 5)

Erittäin tyytymätön Melko tyytymätön En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytyväinen
Erittäin tyytyväinen En osaa sanoa

Erittäin
tyytymätön

Melko
tyytymätön

En tyytyväinen enkä
tyytymätön

Melko
tyytyväinen

Erittäin
tyytyväinen

En osaa
sanoa

Keskiarvo Mediaani

Tavoitettavuus 6,7% 0,0% 13,3% 40,0% 40,0% 0,0% 4,1 4,0

Asioinnin sujuvuus 6,7% 13,3% 0,0% 33,3% 40,0% 6,7% 4,1 4,0

Käsittelyaikojen
kohtuullisuus

7,1% 7,1% 0,0% 21,4% 42,9% 21,4% 4,5 5,0

Sähköiset
palvelupyynnöt

0,0% 6,7% 13,3% 13,3% 33,3% 33,3% 4,7 5,0

Yhteensä 5,1% 6,8% 6,7% 27,0% 39,1% 15,4% 4,3 5,0

Tekn. ltk 18.8.2026 37 § Liite 4.
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